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CIRCOLARE n. 21 del 27 febbraio 2018                Prot. n. 383 GRG/bf 
 
 
 
OGGETTO:  Elenco operatori del settore del gioco – rinnovo iscrizione per l’anno 2018 in modalità 

telematica 
 
 

 
 

L’Agenzia delle Dogane e dei Monopoli ha reso noto che a partire dal 15 febbraio 2018 è possibile 
rinnovare l’iscrizione all’elenco degli operatori del settore del gioco per l’anno 2018 (allegato 1).  

 
Il termine per il rinnovo (e delle nuove iscrizioni) è previsto entro e non oltre il 15 maggio 2018  

esclusivamente in modalità telematica attraverso il sito internet istituzionale ed utilizzando le credenziali 
acquisite (user id e password). 
 

I Monopoli hanno ribadito che il nome utente, una volta rilasciato, non è soggetto a scadenza, 
mentre la password ha una validità di tempo limitata - per ragioni di sicurezza - e va reimpostata, una volta 
non più valida, direttamente dall’utente utilizzando la funzionalità automatica “Recupero credenziali”, con 
operatività immediata al seguente link: 
https://elencosoggetti.agenziadoganemonopoli.gov.it/php/stes/index.php/areapubblica/recuperapassword    

 
In caso di smarrimento delle credenziali in corso di validità, il recupero delle stesse può essere 

effettuato in autonomia utilizzando la medesima modalità “Recupero credenziali”. 
 

Le modalità da seguire per effettuare il rinnovo o l’iscrizione sono le stesse di quelle utilizzate negli 
anni precedenti (compilazione della domanda on line, possesso di indirizzo p.e.c. e firma digitale, 
autocertificazione requisiti necessari, ecc.) per le cui specifiche si rinvia alle linee guida di AAMS (allegato 2) 
e alle circolari Fipe correlate. 

 
Giova ricordare che il rinnovo è sempre subordinato al versamento di 150,00 euro da pagare con 

F24 con codice tributo 5216, riferibile all’anno 2018 e all’assolvimento dell’imposta di bollo di 16,00 euro, il 
cui pagamento quest’anno può avvenire con due modalità alternative: (i) telematicamente, tramite il 
servizio PagoPa attivabile dall’utente all’interno dell’area riservata ovvero (ii) con modalità cartacea, 
consistente nell’utilizzazione della marca da bollo tradizionale applicata sull’apposito modulo scaricabile 
dalla propria area dedicata e dovutamente annullata attraverso firma e data apposta sulla stessa. Tale 
modulo non deve essere inviato all’Ufficio dei Monopoli territorialmente competente, ma conservato ed 
esibito qualora l’Ufficio lo richieda durante le attività di verifica. 
 
 

Le istanze di rinnovo per l’iscrizione all’elenco degli operatori del settore del gioco per il 2018 dovranno 
tassativamente essere effettuate entro e non oltre il 15 maggio 2018 

https://elencosoggetti.agenziadoganemonopoli.gov.it/php/stes/index.php/areapubblica/recuperapassword


 
 
 
Il rinnovo e l’iscrizione all’elenco attraverso la modalità telematica è possibile attraverso questo 

link: 
https://www.agenziadoganemonopoli.gov.it/portale/monopoli/giochi/apparecchi_intr/servizio_telematico
presentazione_ries ed è attivo il numero verde 800.217.213 finalizzato all’assistenza dell’utente durante lo 
svolgimento della procedura di iscrizione/rinnovo. 
  

Si chiede infine alle Associazioni in indirizzo di segnalare tempestivamente agli uffici della 
Federazione qualsiasi tipo di difficoltà o problema riscontrato in sede di rinnovo telematico, in modo da 
poter comunicare ai Monopoli eventuali necessità in tempo per poter trovare delle soluzioni condivise 
prima della scadenza del termine per il rinnovo dell’iscrizione. 

 
Gli uffici della Federazione rimangono a disposizione per qualsiasi chiarimento. 
 
Distinti saluti. 

 
 
 

IL DIRETTORE GENERALE 
             Roberto Calugi 

 
 
 
 
Allegati 2 
 

Circolari correlate 
Circolare FIPE n.   87/2016 
Circolare FIPE n.   16/2015 
Circolare FIPE n.   42/2015 
Circolare FIPE n.   48/2015 
Circolare FIPE n.   67/2015 
Circolare FIPE n.   97/2015 
Circolare FIPE n. 147/2014  
 

Collegamenti  
https://elencosoggetti.agenziadogane
monopoli.gov.it/php/stes/index.php/a
reapubblica/recuperapassword    
https://www.agenziadoganemonopoli
.gov.it/portale/monopoli/giochi/appar
ecchi_intr/servizio_telematico_presen
tazione_ries  

Parole chiave 
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operatori gioco 
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